Palvelun Ehdot

Naita ehtoja sovelletaan talla palvelimella ja sivukokonaisuudella tarjottavaan palveluun "Livechat".
Nama ehdot on laadittu Syyskuun 14, 2004, ja ovat voimassa toistaiseksi. Mikali ehtoja mydhemmin
muutetaan, ilmoitetaan muutoksesta 14 paivaa ennen muutoksen voimaan astumista nailla internet-
sivuilla.

1. Palvelun Tarjoaja Ja Tekninen Toteuttaja

Livechat-palvelun tarjoaa STL Oy, Y-tunnus 2541314-3. Palvelun tekninen toteuttaja STL Oy, Y-tunnus
2541314-3. Palvelu yllapidetaan Suomessa sijaitsevilla palvelimilla noudattaen Suomen lakia ja
annettuja sdadoksia.

2. Kayttajat

Livechat-palvelun kayttajaksi voi ryhtyd kuka tahansa oikeustoimikelpoinen ja taysi-ikdinen Suomen
kansalainen. Ryhtyessaan palvelun kayttajaksi kayttaja sitoutuu naihin palvelun ehtoihin.

3. Palvelun Sisalto

Livechat-palvelutarjoaa internet-sisaltdd, jonka tuottaa osin STL Oy ja osin palvelun kayttajat itse. STL
Oy vastaa itse tuottamastaan sisallosta, ja STL Oy:n tuottama sisaltd on palvelussa eroteltu siten, etta
STL Oy:n tuottamaa sisaltéa on vain sisallon yhteydessa erikseen mainittu sisalto.

4. Yksityisyyden Suoja

Livechat-palvelu mahdollistaa kayttajille henkilékohtaisten ja yksildivien tietojen rekisterdimisen.
Tallaisia yksiloivia tietoja ovat esimerkiksi kayttajan séhkopostiosoite ja matkapuhelinnumero. Talldin
kayttajan rekisterdimat yksiloivat tiedot ja palvelun kayttoon liittyvat tallennettavat muut tiedot
luokitellaan arkaluontoisiksi. Henkilokohtaisia ja yksiloivia tietoja ei kdytetd muutoin kuin mitéa palvelun
luovuta kayttajien yksiloivia tietoja millekaan kolmannelle osapuolelle ilman lainvoimaista oikeuden
paatosta. Poikkeuksena ovat tiedot, jotka kayttaja on luovuttaessaan tiennyt julkistettavan toisille
kayttdjille osana Livechat-palvelua. Rekisterditynyt Livechat-kayttaja voi pyytad nahtavakseen kaikki
hanesta tallennetut yksildivat tiedot ottamalla yhteyden kirjallisesti STL Oy:n ja toimittamalla palveluun
rekisterdimansa kayttajatunnuksen ja salasanan.

5. Rajoitettu vastuu ja Tekninen Toimivuus

STL Oy tarjoaa Livechat-palvelun kayttajille ilman mink&éanlaista takuuta palvelun teknisesté
toimivuudesta. STL Oy tekee parhaansa palvelun ongelmattoman toimivuuden yllapitamiseksi, mutta ei
voi taata palvelulle minkdanlaista toimivuustakuuta. STL Oy ei mydskaan ota minkaanlaista vastuuta
sisallosta, jonka tuottavat kayttajat. STL Oy tekee parhaansa poistaakseen ja estadkseen kayttajien
tuottaman laittoman sisallon julkaisemisen Livechat-palvelussa. Missdén tapauksessa STL Oy ei
korvaa vahingonkorvauksena mitaan valillisia vahinkoja, joita palvelu mahdollisesti aiheuttaa kayttajille.
Kayttajalle oikeuden paatoksella mahdollisesti maaraytyva vahingonkorvauksen suuruus rajoitetaan
summaan, joka on kayttajan maksamien Livechat-palvelumaksujen suuruus viimeisen 12 kuukauden
aikana vahingonkorvausvaatimuksen esittamispaivamaarasta.

6. Sopimuksen Syntyminen, Lopettaminen ja Erimielisyydet



Mikali kayttaja ei hyvaksy naitéa ehtoja, on hénen lakattava kayttamasté Livechat-palvelua sen kaikilta
osiltaan. Kayttaja voi milla tahansa hetkella pyytaa STL Oy:té poistamaan kaikki h&nen Livechat-
palveluun rekisteréimansa tiedot palvelimelta. Mahdolliset erimielisyydet tdstd sopimuksesta ratkaistaan
Helsingin Kérajaoikeudessa.

7. Muut asiat

Tuotteiden tai palveluiden mainostaminen, markkinointi, kaupittelu tai siihen rinnastettavat teot ovat
kielletyja. Vihapuhe on kiellettya keskustelussa. Vihapuhetta ovat kaikki ilmaisumuodot, jotka levittavat,
lietsovat, edistavat tai oikeuttavat etnista vihaa, ulkomaalaisvastaisuutta, antisemitismia tai muuta
vihaa, joka pohjautuu suvaitsemattomuuteen. Muiden keskustelijoiden kiusaaminen ja halventava
kaytos on kiellettya. Yllapito varaa oikeuden poistaa ilman erillisté varoirtus kesksutelijan joka ei
noudata anettuja saantoja.



